CERRADURA DIGITAL CON BLUETOOTH

MANUAL DE PROGRAMACION
TUR.CERR.9808 / TUR.CERR.9809 Formato sin escala

.1 Configuracion de preguntas de seguridad

w I I LOC K Ap p Ma n u a I Cuando el registro sea exitoso, después ira a un apartado de
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preguntas de seguridad
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Escanee para descargar la aplicacion bt >

Question one > Oueston one > wput youranswer
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I Lea atentamente el manual antes de la instalaci 6 n y guarde este manual en un lugar seguro. input your a Whatis your QQ number? Whatis your pet” s name? >

Question three > Whatis your pet” s name? e

@ Consulte a profesionales para obtener informacin no incluida en este manual.

I Introduccion

1.2 Autenticacion de inicio de sesion

La aplicacion se comunica con la cerradura a través de F—— Inicie sesion con su numero de teléfono mévil o cuenta de correo electronico en
Bluetooth y puede desbloquear, bloquear, actualizar el b la pagina de inicio de sesion. El sistema reconoce automaticamente el nimero de
firmware, leer registros de operaciones, etc. L teléfono movil y no introduce el codigo del pais. Si olvido su contrasefa, puede ir a la

'b pagina de contrasena para restablecer su contrasefa. Cuando restablezca la
" contrasefa, puede recibir un cédigo de verificacion de su teléfono mévil y direcciéon
de correo electrénico.
2 mobile phone/Email
§ puscote
f contenico R —
3 passcode
-/
1. Registro e inicio de sesion 5. Gestion de tarjetas
Forgol
ElContetiacicnicelniec kiasie 6. Gestion de huellas dactilares
seguridad
1.2 Autentificacion de inicio de sesion 7. Desbloqueo bluetooth
1.3 Formas de identificar . Cuando se inicia sesion en la cuenta en el
P 8. (Omit)
1.4 Inicio de sesion exitoso

nuevo teléfono movil, es necesario verificarla.
L, o 44 q Cuando se aprueba, puede iniciar sesion en el T ey
2. Gestion de bloqueo 9. Configuracion del sistema i P o P e e
nuevo teléfono movil. Todos los datos se pueden

‘Admission fee: 10000000

2.1 Agregar bloqueo 9.1 Gestion de usuarios ver y utilizar en el nuevo teléfono movil.
2.2 Actualizacion de bloqueo 9.2 Configuracion de gestion de grupo
2.3 Diagnéstico de errores y tiempo 9.3 Transferir derechos de administrador

calibracion

9.4 Papelera de reciclaje

2.4 Administrador autorizado 1.3 Formas de identificar

9.5 Servicio al cliente

G 9.6 Acerca Hay dos formas de verificacion de seguridad. Una es la forma de obtener el cédigo de
3. Gestion de claves Vo N X S S
verificacion a través del nimero de cuenta y la otra es la forma de responder la pregunta.
oz 10.Gestion Si la cuenta actual tiene configurada la verificacion "responder a la pregunta”, cuando se
3.1 Gestion de claves e » T , B R
D9 iR o et Wi oin inicie sesion en el nuevo dispositivo, habra una opcion de "verificacion de respuesta a la
3.4 Registro de bloqueo de blsqueda -1 Acceso pregunta’.
10.2 Manual . . " " :
Verificar con cddigo de verificacion Verificar respondiendo preguntas
4. Gestion de contrasefia
4.1 contrasefia permanente you can verfy by answering th question
” ) - et ) mobile phone: 13°+++++3437 N
4.2 contrasena de tiempo limitado Mhuchhy ddyougotoon the st ight? >
Email: xouooox@ag.com 000X
4.3 contrasefia de un solo uso -
. B —— whatis your QQ number? >
4.4 codigo claro pesse conduct safety certiicaton. e
AB EEiEsEn G account: xoocoocx@qd.com R N
4.6 contrasena personalizada nput your answer
4.7 compartir el codigo de acceso
4.8 gestion de contrasefia
1.4 Inicio de sesion exitoso
I 1.Registro e inicio de sesion La primera vez que use la aplicacion, si no hay datos de bloqueo o clave en la cuenta,
la pagina de inicio mostrara el boton para agregar el blogueo. Si ya hay un candado o una
Los usuarios pueden registrar la cuenta por teléfono movil y correo electrénico, que llave en la cuenta, se mostrara la informacién del candado.
actualmente admiten 200 paises y regiones del mundo. El codigo de verificacion se enviara al
teléfono movil o al correo electrénico del usuario, y el registro se realizara correctamente después Cuenta sin bloqueo Cuenta con bloqueo

de la verificacion.
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2. Gestion de bloqueo

El candado debe agregarse a la aplicacion antes de poder usarlo. La adicion de un
bloqueo se refiere a la inicializacion del bloqueo al comunicarse con el bloqueo a través
de Bluetooth. Coloquese a lado de la cerradura. Una vez que el bloqueo se agrega
correctamente, puede administrar el bloqueo con la aplicacion, incluido el envio de una
clave, el envio de una contrasefa, etc.

o Cuando se agrega el candado, el sumador se
convierte en el administrador del candado. Al mismo
tiempo, la cerradura no puede ingresar al modo de
configuracion tocando el teclado. Este bloqueo solo se
puede volver a agregar después de que el administrador
actual haya eliminado el bloqueo. La operacion de
eliminar el bloqueo debe realizarse mediante Bluetooth

junto al bloqueo.
2.1 Agregar bloqueo

La aplicacion admite varios tipos de cerraduras, incluidas cerraduras de puertas,
candados, cerraduras de caja fuerte, cilindros de cerradura inteligente, cerraduras de
estacionamiento y cerraduras para bicicletas. Al agregar un dispositivo, primero debe
seleccionar el tipo de bloqueo. El bloqueo debe agregarse a la aplicacion después de ingresar
al modo de configuracion. Un candado que no se haya agregado ingresara al modo de
configuracion siempre que se toque el teclado de blogueo. El bloqueo que se ha agregado
debe eliminarse en la aplicacion primero.
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Los datos de inicio de la cerradura deben cargarse en la red. Los datos deben cargarse
cuando la red esté disponible para completar todo el proceso de adicion.

lock adding data uploading

unsuccessful
lock name

name the lock here °

manualy upload data aftr adding alock. ‘manually upload data afte addinga lock

[ |

2.2 Actualizacion de bloqueo

El usuario puede actualizar el hardware de bloqueo en la Aplicacion. La actualizacion
debe realizarse a través de Bluetooth junto a la cerradura. Cuando la actualizacion se
realiza correctamente, se pueden seguir utilizando la clave, la contrasefa, la tarjeta IC
y la huella digital originales.

=

lock upgrading lock upgrading

restoring

The lock upgrading takes a while, restore the passcode

please be patient.

2.3 Diagnostico de errores y calibracion de la hora

El diagnéstico de errores tiene como objetivo ayudar a analizar los problemas del
sistema. Debe hacerse a través de Bluetooth al lado de la cerradura. Si hay una puerta
de enlace, el reloj se calibrara primero a través de la puerta de enlace. Si no hay puerta
de enlace, debe ser calibrado por el teléfono movil Bluetooth.

1659 = 1659

Troubleshooting lock clock

Please do this at the prompt of the customer
sevice staff. When operating, the phone
should be next to the lock.

2018.01.0316:0429

calibrate the time

2.4 Administrador autorizado

Solo el administrador puede autorizar la clave. Cuando la autorizacion es exitosa, la
clave autorizada es consistente con la interfaz del administrador. Puede enviar claves a
otras personas, enviar contrasefias y mas. Sin embargo, el administrador autorizado ya no
puede autorizar a otros.

I 3. Gestion de claves

Una vez que el administrador agrega correctamente la cerradura, posee los derechos
administrativos mas altos sobre la cerradura. Puede enviar claves a otros. Mientras tanto,
puede aumentar la gestion de claves que esta a punto de caducar.

=3

send the ekey.
XX community type time-limited
account regristration account €
name name the key

beginning time 2018.04.08 15:46
deadline 2018.04.08 16:46
Allow remote unlocking »

Haga clic en el tipo de bloqueo y mostrara la clave de
tiempo limitado, la clave de un solo uso y la clave

permanente.
« La clave de tiempo limitado: la clave es valida durante
. o lock tyy
el tiempo especificado ooee
time-limited key

« La clave permanente: la clave se puede utilizar de
forma permanente.
« Clave de un solo uso: la clave se eliminara

permanent key

single key

automaticamente una vez que se haya utilizado. cancel

3.1 Gestion de claves

El administrador puede eliminar, restablecer, enviar y ajustar las claves, mediante un registro de
bloqueos

1659

& key management
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3.2 Advertencia de fecha limite
El sistema mostrara dos colores para la advertencia de fecha limite. El amarillo significa que esta
a punto de expirar y el rojo significa que ha expirado.

w0 ASAT % =

<« choose the lock type

3.3 Registro de bloqueo de bUsqueda

El administrador puede consultar el registro de
desbloqueo de cada llave
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I 4. Gestion de contrasenas

Después de ingresar la contrasefia en el teclado de la cerradura, presione el boton de
desbloqueo para desbloquear. Los codigos de acceso se clasifican en permanentes, por
tiempo limitado, de una sola vez, vacios, de bucle, personalizados, etc.

4.1 Contrasena permanente

El codigo de acceso permanente debe usarse dentro de las
24 horas posteriores a su generacion; de lo contrario,
caducara automaticamente.

4.2 Contrasefa de tiempo limitado

El codigo de acceso de tiempo limitado puede tener una
fecha de vencimiento, que es un minimo de una horay un
maximo de tres afos. Si el periodo de validez es dentro de
un ano, el tiempo puede ser exacto a la hora; si el periodo
de validez es mas de un afo, la precision es un mes.
Cuando el codigo de acceso de tiempo limitado es valido,
debe usarse dentro de las 24 horas; de lo contrario,
caducara automaticamente.

4.3 Contrasefia de un solo uso

El codigo de acceso de un solo uso solo se puede usar
una vez y esta disponible durante 6 horas.

4.4 Eliminar contrasefas

Clear code se utiliza para eliminar todas las
contrasenas que ha establecido el bloqueo y que estan
disponibles durante 24 horas.

4.5 Contrasena ciclica

La contrasefa ciclica se puede reutilizar dentro de un
periodo de tiempo especifico, incluido el tipo diario, el
tipo de dia de la semana, el tipo de fin de semana y mas.

4.6 Contrasefa personalizada

El usuario puede establecer las contrasefas y el periodo
de validez que desee.

4.7 Compartir el codigo de acceso

El sistema agrega nuevas formas de comunicacion de
Facebook Messenger y Whatsapp para ayudar a los usuarios
a compartir el codigo de acceso.

sngle  dear  oylic

o repaie

Password needs to be activated within 24 hours

wneso ABAT = =3 rimo)

< send passcode [

permanent repa  sge  der  odic

beginning time 2017.081410:00

deadline 2017.08.1410:00

Password needs to be activated within 24 hours

165
send passcode

der odic

permanent repair single

Puswords htare vl for 2 s o vt s psvrds

send passcode

permanent reparsingle  cear <yl
Cyclicmode working day
beginning time 1000
deadline 1100

Password needs to be activated within 24 hours

eoveo AaAT = =3 e,
send passcode

epicsingle  dexr  opdic  customize

beginning time 2017.08.1410:00

deadline 2017.08.1410:00

the wayto generate passcode: 1 luetooth by mobil phone
nextto'the ock o generate; 2. Remotely generate through
the gateway

Senda passcodeto

o000 e a

WeChat  SM5  Maibox —

cancel

4.8 gestion de contrasefia

Todas las contrasenas generadas se pueden ver y administrar en el moddulo de
administracion de contrasefas. Esto incluye el derecho de cambiar la contrasefa,
eliminar la contrasefia, restablecer la contrasefa y desbloquear la contrasefa.

::) 60792956 receiver Tony >
2017.08.1407:00 permanent

sender Michael

soezteie time 2017.08.11 16:30
2017.0811 16:00 permanent

record >

1627512
2017.08.03 10:00 permanent

111222
2017.07.28 09:00 permanent

® 6 6

I 5. Gestion de tarjetas

=3
IC card adding

Primero debe agregar la tarjeta IC. Todo el name nput the name
proceso debe realizarse a través de la aplicacion al T
lado del candado. El periodo de validez de la tarjeta Bermanent »
. Effective time 2017.08.1415:49
IC se puede configurar, ya sea permanente o por
tiempo limitado.

2017.08.1415:49

End Time

Todas las tarjetas IC se

pueden consultar y gestionar
Paul 1655453906

a través del modulo de © ovorae 1811 permanent add the card

@ Mary 2334807796
2017.07.28 09:29 permanent

remove the card

gestion de tarjetas IC. La Send card remotely
funcion de emision de tarjeta
remota se muestra en el caso
de una puerta de enlace. Si
no hay puerta de enlace, el
elemento esta oculto.

I 6. Gestion de huellas dactilares

La gestion de huellas dactilares es similar a la gestion de tarjetas IC. Después de agregar una
huella digital, puede usar la huella digital para desbloquear la puerta.

I 7. Desbloquear a través de Bluetooth

El usuario de la aplicacion puede bloquear la
puerta a través de Bluetooth y también puede
enviar la contrasefia de Bluetooth a cualquier
persona.

® Desbloquear por aplicacion

Haga clic en el boton redondo en la parte superior de la pagina para desbloquear la
puerta. Dado que la sefal de Bluetooth tiene cierta cobertura, utilice la aplicacion
dentro del area determinada.

lock management lock management

XXX apartment XXX apartment

6

sdey sendpacode atengancs_shey sdskey sendpascode atendance

= ® o B

o B

I 8. Omitir
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I 9. Configuracion del sistema

oo AT > = T3
&« system settings

En la configuracion del sistema, incluye interruptor [RE— -

de desbloqueo tactil, administracion de grupo, it

administracion de puerta de enlace, configuracion de riray

seguridad, recordatorio, bloqueo inteligente de ——

transferencia, etc. e
e

’ La configuracion de desbloqueo tactil determina si

puede abrir la puerta tocando la cerradura. _

9.1 Gestion de usuarios

El nombre de usuario y el nimero de teléfono se pueden ver en la lista de usuarios.
Haga clic en el cliente que desea ver para obtener la informacion de la cerradura de la

puerta.
o > e Ty Rl o A T T
= user management < Zhang san
e Zhang san 5 (55
13666666666 XXXX room 101
e \less‘msasss 7 w00 r0om 28
2017/8/10-2018-8/9
Wang wu
e 18888888888 > @ Horoom 1028 Not active
2017/5/5-2018-5/4
@ XXX room 028
Frozen
2017/5/5-2018-5/4
v AT > s
9.2 Gestion de grupos clave < group management
X group 1
En el caso de una gran cantidad de claves, puede
utilizar el modulo de gestion de grupos. group2

9.3 Transferir derechos de administrador

El administrador puede transferir la cerradura a otros usuarios o al apartamento
(usuario Room Master). Solo la cuenta que gestiona el bloqueo tiene derecho a
transferir el bloqueo.

Después de ingresar la cuenta, recibira un codigo de verificacion. Al completar el
nimero correcto, la transferencia se realizara correctamente.

@ Lacuentadela transferencia de apartamento debe ser la cuenta de administrador.
1659

choose the lock i Transfer confirmation

® 5301_c583ee @ user

O roommaster o
XX0000KK@qQ.Com

The lock will be transferred to the account you entered and
h The verfication code has been sent to xooc0oX@qq.com

youwill lose management rights

9.4 Bloquear la estacion de reciclaje

Si el candado esta dafado y no se
puede eliminar, se puede eliminar
moviéndolo a la estacion de reciclaje.

The lock moved into the recycling
station will not be restored.

I 10. Gestion de la puerta de enlace

La cerradura inteligente se conecta directamente a través
de Bluetooth, por eso no es atacada por la red. La puerta de
enlace es un puente entre las cerraduras inteligentes y las
redes WIFl domésticas. A través de la puerta de enlace, el
usuario puede ver y calibrar de forma remota el reloj de

bloqueo, leer el registro de desbloqueo. Mientras tanto, puede

eliminar y modificar la contrasefia de forma remota.
10.1 gateway adding

Agregue la puerta de enlace a través de la APLICACION:

A) Conecte su teléfono a la red WIFI a la que esta conectada la puerta de enlace.

B) Haga clic en el boton mas en la esquina superior derecha e ingrese el codigo de acceso WIFl y
el nombre de la puerta de enlace. Haga clic en Aceptar e ingrese el codigo de acceso para la
autenticacion.

C) Mantenga pulsado el boton de configuracion de la puerta de enlace durante 5 segundos. La luz
verde indica que la puerta de enlace ha entrado en el modo de complemento.

=3 = = =3

gateway gateway adding

10.2 Manual

Después de un corto periodo de tiempo, puede ver qué bloqueos estan en su cobertura en la
aplicacion. Una vez que la cerradura esta vinculada a la puerta de enlace, la cerradura se puede

administrar a través de la puerta de enlace.

=3 =3

Add gateway Gateway Gateway name

- 1301
WiFi name Q 0 Strong Signal
Wifi passcode 0 Ms03

Gateway Added Successfully )

Scanning locks belong to you
Gateway name O S
Strong Signal

e ] e

Strong Signal
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Como eliminar el administrador de la aplicacion

A. Coloque el teléfono del usuario cerca del candado, elimine el administrador en la aplicacion del teléfono hasta que el altavoz diga
"Administrador eliminado correctamente”,

B. Mantenga presionado el boton "RESET" hasta que diga “ingrese el codigo de acceso de inicializacion (000 -> # ) y diga” Eliminacion
correcta del administrador "

Como eliminar el administrador de la aplicacion

Formato: ** -> 10 -> # -> contrasefa original -> # -> nueva contrasefa -> # -> nueva contrasena -> # ” Siga el formato para cambiar
el codigo de acceso original con el nuevo codigo de acceso y la guia de voz hasta que diga "operacion exitosa”

Si no se requiere la aplicacion para el bloqueo, puede usar la tarjeta y el codigo de acceso para el funcionamiento normal, el programa vy el
funcionamiento de la siguiente manera:

1. Cambiar la contraseia de administracion (predeterminado 123456)

Formato: “* -> 12 -> # -> contrasefa original -> # nueva contrasefa -> # -> nueva contrasefa -> #”.

2.- Agregar contrasena de usuario / tarjeta de usuario / huella digital

A. Agregar codigo (s) de usuario

Formato: "* -> 85 -> # -> contrasefia de administracion -> # -> contrasefna de usuario -> # -> contrasefa de usuario -> #"

Siga el formato para agregar para agregar el (los) codigo (s) de acceso del usuario y la guia de voz hasta que el orador diga "entrada
exitosa”.

B. Agregar tarjeta (s) de usuario

Formato: "** -> 85 -> # -> cddigo de acceso de administracion -> # -> escanear tarjetas de usuario”

Siga el formato para agregar la huella digital del usuario o la (s) tarjeta (s) de usuario y la guia de voz hasta que el orador diga
“operacion exitosa"

3.- Agregar contrasefa de usuario / tarjeta de usuario / huella digital

Formato: "* -> 10 -> # -> contrasena original -> # -> # nueva contrasefa -> # -> nueva contrasefna -> #"
Siga el formato para cambiar la contrasefa original con la nueva contrasefia y anule la guia hasta que el orador diga "operacion exitosa”

4.- Eliminar todas las tarjetas de usuario

Formato: "* -> 69 -> # -> contrasefa de administracion -> #"
Siga el formato para eliminar todas las tarjetas de usuario y la guia de voz hasta que el orador diga “operacion exitosa”

5.- Eliminar todas las contrasenas de usuario

Formato: "* -> 71 -> # -> contrasefa de administracion -> #"

Siga el formato para eliminar todas las contrasefias de usuario y la guia de voz hasta que diga "operacion exitosa"

Nota: Se eliminaran todas las contrasefas de usuario, incluidas las de usuario de la aplicacion, excepto la contrasefa de administracion.
Si el usuario desea usar la aplicacion para el bloqueo, agregue el administrador de la aplicacion como se muestra a continuacion:

6.- Agregar administrador de la aplicacion

Formato: "** -> 83 -> # -> contrasena de administracion -> # -> administrador de la aplicacion”
Siga el formato y la guia de voz hasta que diga "operacion exitosa” Nota: Los usuarios anteriores (de codigos de acceso y tarjetas)
se eliminaran después de agregar el administrador de la APLICACION, se pueden agregar nuevos usuarios (de codigos de acceso y tarjetas).

7.- Mensaje de luz indicadora

La luz ROJA significa que la operacion fallida (cddigo de acceso incorrecto o tarjeta incorrecta)
La luz VERDE significa "desbloqueado”
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Desbloquear / Bloquear

Modo de desbloqueo: aplicacion de teléfono, huella digital, codigo de acceso, tarjeta, llave mecanica

1.- Para desbloquear por aplicacion de teléfono / huella digital / contrasena / tarjeta

a. Haga clic en el icono de su teléfono, el cerrojo se retraera y la puerta se desbloqueara;
b.. Ponga el dedo en el lector, el pestillo se retrae y la puerta se abre;

C. Escanee la tarjeta, el cerrojo se retrae y la puerta se desbloquea

2.- Bloquear

a. Cuando cierra la puerta, el cerrojo sobresale automaticamente y la puerta se bloquea (agregue un divisor magnético en la puerta)
b. Mantenga presionado el icono en su teléfono, el cerrojo sobresale y la puerta esta bloqueada

3. Bloqueo mediante interruptor de bloqueo interior

Cuando mueva el interruptor de seguridad a la posicion de bloqueo, la luz roja del indicador de estado esta encendida, la huella
digital, el codigo de acceso o las tarjetas o la aplicacion del teléfono no se pueden desbloquear desde el exterior.

4. Desbloqueo de emergencia

Si las baterias estan agotadas, puede insertar un cargador USB (que se encuentra debajo del panel frontal)
para el desbloqueo de emergencia.

5.Llave

La cerradura viene con 2 llaves que son para uso de emergencia. En caso de que la cerradura tenga algin mal funcionamiento, puede
usar la llave mecanica para desbloquear la puerta.

Utilice una herramienta de aguja para presionar los 2 pasadores laterales de la tapa del cilindro y retire la tapa, inserte la llave
mecanica y girela para retraer el pestillo para desbloquear.

Mantenga las llaves mecanicas en un lugar seguro para uso de emergencia.
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